
Canal 
Seguro
Cumple con la Directiva de whistleblowing y ofrece un espacio 
interno y externo para reportar irregularidades. 



Fuente: Artículo de El Nacional. Datos del IDESCAT

¿Por qué  
Factorial?

Evita sanciones y fortalece 
la confianza en tu empresa

Cumple con la Directiva
Obligatorio para empresas 
de >50 empleados.

Evita sanciones
Multas de hasta 1 millón de 
euros por incumplimiento. 

Mejora el clima laboral
Promueve un ambiente de 
confianza con tus equipos.

Refuerza tu imagen
Crea un entorno 
transparente y responsable.

Empresas expuestas a ser 
sancionadas en España

84%

Empresas libres de sanciones

Empresas expuestas a sanciones

16%

https://www.elnacional.cat/oneconomia/es/management/8-cada-10-empresas-catalanas-incumplen-ley-se-exponen-multas-por-no-tener-canal-denuncias_1131485_102.html?utm_source=chatgpt.com


¿Qué incluye el Canal Seguro?

Cumple con la ley y 
evita sanciones
Con Factorial, activar tu Canal Seguro es rápido, 
fiable y 100% conforme a la legislación europea.

Canal digital accesible y anónimo para tus equipos

Adaptado a tu tamaño y estructura organizativa

A prueba de auditorías y conforme con la Directiva Europea

Sanciones por no cumplir con la normativa

Leves: hasta 100.000€

Graves: hasta 600.000€

Muy graves: hasta 1M€



¿Qué incluye el Canal Seguro?

Ofrece un espacio 
seguro y transparente
Fomenta una cultura de transparencia y reduce 
riesgos internos con un canal seguro y fácil de usar.

Comunicación directa con el comité de gestión o legal

Seguimiento del estado de cada caso

Historial de denuncias accesible y trazable

Accesibilidad para todos: empleados, clientes, 
externos

Canal Seguro
Gestiona las reclamaciones con seguridad y 
toma medidas para prevenirlas.

Filtro Buscar

Anónimo Nueva

Sospecho que he visto irregularidades de blanqueo de 
dinero en la empresa la semana pasada...

Sara Gómez En progreso

Creo que no hay suficientes medidas de seguridad para 
proteger la información...

Anonymous En progreso

Thereʼs a pipe throwing contaminants to the river close to 
my house. Here are some pic...

Due soon

Pedro Sánchez Procesado

Probé uno de los bocadillos y tenía un sabor extraño. Tuve 
una intoxicación y...

Anónimo Descartado

El Wi-Fi de la oficina tiene poca seguridad y alguien de 
fuera podría conectarse fácilmente...

Denuncia por acoso #3400981ERT

Cambiar estado

ActividadResumen

Relación con la empresa

Empleado

Nombre y apellidos

Sara Gómez

Email

saragomez@email.com

Creado

02 Dic 2024

Vence

02 Marzo 2025

Creo que no hay suficientes medidas de seguridad 
para proteger la información en la empresa. Nuestros 
servidores no están suficientemente actualizados, las 
claves se comparten con todo el mundo. Creo que si 
queremos evitar una fuga, tenemos que revisar esto 
urgentemente, pues ya tuvimos algunos problemas con 
datos robados en el pasado. 

Descripción

Documentos adjuntos



¿Para que sirve el Canal Seguro?

Da voz a tus equipos, 
protege a tu empresa

Desde situaciones personales hasta irregularidades graves. 
Ofrece a tus equipos un lugar para alzar la voz.

   
Casos de 

acoso
DEI&B Ilegalidad Seguridad



¿Cómo gestionar el Canal Seguro en Factorial?

https://www.youtube.com/watch?v=cX8L5P2akpU


Ayudamos a miles de 
empresas a cumplir con la 

Ley de Whistleblowing

más de 13.000 clientes confían en Factorial


